Um notkun vaofrokokao
d VefSI'aU OSG (e. Cookie Policy)

Tilgangur

Eftirfarandi stefna lysir nanar notkun 4 vafrakékum vefsidu i eigu Osa hf. pannig ad tryggt sé
ad sofnun og vinnsla persénuupplysinga i tengslum vid slika notkun s¢ 1 samraemi vid:

* Log um persénuvernd og vinnslu persénuupplysinga nr. 90/2018
(personuverndarl6g).

» Reglugerd Evrépupingsins og radsins (ESB) 2016/679 um vernd einstaklinga i
tengslum vid vinnslu persénuupplysinga og um frjalsa midlun slikra upplysinga ofl.
(persénuverndarreglugerdin eda GDPR).

 Tilskipun Evrépupingsins og Radsins um fridhelgi einkalifs og rafraen samskipti
2002/58/EB (eins og hun hefur verid innleidd 1 islensk 16g, sbr. 16g nr. 81/2003 um
fjarskipti)

e 71. gr. stiérnarskrar lydveldisins Islands nr. 33/1944

* Log um personuvernd og vinnslu persénuupplysinga nr. 90/2018
(persénuverndarlog)

* Reglugerd Evrépupingsins og radsins (ESB) 2016/679 um vernd einstaklinga i
tengslum vid vinnslu persénuupplysinga og um frjalsa midlun slikra upplysinga ofl.
(personuverndarreglugerdin eda GDPR)

Um vefsidu og vafrakokur

Osar hf. heldur uti adalvefsidu félagsins, www.osar.is. Pegar notandi heimszkir vefsidu Osa i
fyrsta sinn flytur vafri notandans dkvednar upplysingar i vefpjén Osar. Petta er naudsynlegt
af teknilegum dsteedum pannig ad notanda sé gert kleift ad fa fram umbednar upplysingar og
pbannig ad edlileg virkni vefsiGunnar sé tryggo.

Vid fyrstu heimsokn notandans 4 vefsidu Osar vistast upplysingar um heimséknina { formi
textaskrar med svokolludum vafrakokum (e. cookies). Daemi um peer upplysingar sem vistast
eru t.d. upplysingar um IP t6lu pess taekis sem notad er vid heimsékn 4 vefsidu, upplysingar
um timasetningu heimséknar 4 tiltekna vefsidu, upplysingar um tegund 4 vafra, utgafu
styrikerfis og skjdsterd notanda o.fl.

bessar textaskrar vistast 4 minni teekisins 1 gegnum vafra notandans; i télvu eda 6drum
snjallteekjum peirra sem heimsakja vefsiou 1 fyrsta sinn. Textaskrarnar geyma tilteknar
upplysingar sem vafrinn kann ad endursenda netpjoni Osar vid naestu heimsékn notandans 4
vefsiduna. Vafrakokurnar gera pannig vefsidum kleift ad pekkja télvur og snjallteeki notenda
pegar notandi heimszkir vefsiduna aftur og pvi er vafrakaka eins konar starfreent merki sem
man eftir notandanum fra sidustu heimsékn hans 4 vefsiduna.
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Notandi upplystur um vafrakdkur vid fyrstu heimsékn & vefsidu

Pegar notandi heimsaekir vefsidu Osa 1 fyrsta skipti birtist sprett-gluggi/bordi 4 forsidu
vefsidunnar par sem vidkomandi er upplystur um notkun vefsidunnar 4 vafrakékum og
oskad eftir sampykki hans fyrir notkun 4 68rum vafrakokum en naudsynlegum vafrakokum.
Veiti notandi sampykKi sitt fyrir notkun 4 6llum tegundum vafrakaka er kokunum komid
fyrir 1 taeki notandans og eftir pad birtist sprett-glugginn notandanum ekki aftur fyrr en
liftimi vafraka er lidinn eda ef notandi kys sjalfur ad évirkja eda takmarka notkun vafrakaka.
Notendur geta alltaf takmarkad eda slokkt 4 notkun 4 vafrakokum og par med afturkallad
sampyKkki sitt fyrir notkun peirra. Pad gerir notandinn med pvi ad breyta stillingum 4 vafra
pannig ad vafrinn taki ekki vid kokum. Ef notand kys ad hafna notkun allra vafrakaka, p.m.t.
notkun naudsynlegra vafrakaka, getur pad haft dhrif 4 eda hamlad virkni vefsidunnar.

Tilgangur og heimildir fyrir notkun vafrakaka

Vafrakokur hafa dlikan tilgang og mislangan liftima. Tilgangurinn med notkun vafrakaka

er fyrst og fremst sd ad tryggja ad vefsida virki rétt og ad baeta notendavidmoét hennar.
Tilgangur med notkun peirra er ekki ad audkenna notendur sérstaklega og med notkun
peirra safnast ekki upplysingar um n6fn notenda, télvupdstfong, simanimer eda kennitolur.
Hins vegar geeti komid til pess i ad vafrakokur safni pad miklu magni af 6drum tegundum
upplysinga sem geetu mogulega audkennt notanda 4 einn eda annan hatt. begar pad 4 vid
teljast upplysingarnar til persénuupplysinga i skilningi laga nr. 90/2018 um persénuvernd og
vinnslu persénuupplysinga. Lagagrundvollur fyrir teeknilegri s6fnun, notkun og vardveislu
persénuupplysinga med notkun vafrakaka er ymist sa ad notkunin telst naudsynleg vegna
16gmeetra hagsmuna Osa sem felast 1 pvi ad geta veitt notendum g6da upplifun 4 vefsidum og
til ad studla ad frekari préun peirra. Osar hefur einnig 16gmseeta hagsmuni af pvi ad vardveita
peer upplysingar sem safnast i takmarkadan tima af 6ryggisastaeedum, p.e. til ad geta tryggt
rekjanleika upplysinganna komi til 6heimils adgangs ad netpjénum Osa. I 6drum tilvikum,
b.e. pegar ekki er um ad raeda vafrakokur sem teljast naudsynlegar pannig ad vefsida virki rétt,
byggist heimild fyrir notkun peirra 4 sampykki notandans.

Liftimi vofrokoko

Akvednar vafrakokur virka einungis 4 medan vafri er opinn og er eytt pegar honum er lokad.
Pannig gerir vafrakakan vefsidum kleift ad tengjast adgerdum notanda 4 medan hann er 4
vefsidunni en pegar notandi fer af vefsvaedinu eydist vafrakakan og vistast ekki til lengri
tima. Slikar vafrakokur kallast setukokur (e. session cookies). Adrar vafrakékur hafa lengri
gildistima, svokalladar vidvarandi vafrakékur, og virka pannig ad peer vistast 1 tolvum og
00rum snjallteekjum notenda til lengri tima og muna eftir notandanum, p.e. vali hans og
adgerdum 4 vefsvaedinu, pegar hann heimsaekir vefsiduna aftur. Flestar af peim vafrakokum
sem Osar notar eru setukokur en adrar kunna p6 ad vera vardveittar { allt ad 2 4r.

Um vafrakokur ¢ vefsidu Osa
Osar flokkar vafrakokur eftir edli peirra og tilgangi.

e Vafrakokur sem tryggja edlilega virkni og 6ryggi tenginga
Akvednar vafrakokur eru naudsynlegar fyrir virkni vefsvaeda. Slikar vafrakokur eru
ekki hdadar sampykki notenda heldur byggir notkun peirra 4 16gmaeetum hagsmunum
Osa, sem felast 1 pvi ad geta veitt géda upplifun 4 vefsidu sinni og til ad studla ad
frekari pbroun hennar. Notendur geta pé alltaf valid ad slokkva 4 slikum vafrakokum
en pad getur pé haft ahrif 4 virkni vefsidunnar.
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e Vafrakokur sem tryggja notendaupplifun
Adrar vafrakokur eru notadar til ad gefa vefsvaedinu kleift ad pekkja pegar notandi
snyr aftur 4 vefsidu og sérsnida stillingar, innihald og efni vefsidunnar fyrir
notandann eftir vali hans fra sidustu heimsokn, s.s. tungumalastillingar o.fl. Pessar
vafrakokur teljast ekki teeknilega naudsynlegar en an peirra er virkni vefsidu og
upplifun notandans minni en med notkun peirra. Pessar vafrakokur eru p6 hadar
sampykki notandans og notendur geta hveneer sem er valid ad slokkva 4 virkni
peirra og par med afturkalla sampykki sitt fyrir notkun peirra.

e Tolfredikokur
Osar notar vafrakokur til ad greina umferd um vefsidu og taka saman télur og
upplysingar um heimsoknir, s.s. fjolda notenda sem hafa farid inn 4 vefsidu, hvers
konar teekni er notud vid heimsoéknina, hve lengi notandi er 4 vefsidu, hvada
undirsidur eru skodadar, hvort notandi hafi 4dur heimsétt vefsiduna o.s.frv. Notkun
slikra vafrakaka hjélpar Osar ad préa vefsidu sina en notandi getur stid valid ad
slokkva 4 notkun slikra vafrakaka.

* Markadskokur
Vafrakokur sem notadar eru til ad fylgjast med heimsoknum 4 vefsiduna og fylgjast
med leitarvenjum og leitarvirkni notenda. Markmid slikra vafrakaka er fyrst og
fremst ad syna notendum auglysingaefni sem liklega hefur vaegi fyrir notandann.
Notkun slikra vafrakaka er had sampykki notanda hverju sinni og notendur geta
eetid valid ad hafna notkun peirra.

Virknipaettir d vefsidu Osai frd pridju odilum

Vafrakokur teljast annad hvort fyrstu adila vafrakokur eda pridju adila vafrakokur. Pad reedst
af 1éni vefsidunnar sem notar vafrakékuna hvort hun telst fyrsta eda pridja adila vafrakaka.
Fyrstu adila vafrakdkur eru 1 grundvallaratridum vafrakokur sem verda til 4 peirri vefsidu
sem notandi heimsekir. Pridju adila vafrakékur eru peer vafrakokur sem verda til 4 6dru 1éni
en pvi sem notandi heimsaekir, en hafa b6 dkvedna virkni 4 vefsidu Osa. Vefsida Osa nota
fyrstu adila vafrakokur en hafa einnig tengingu vid pridju adila vafrakdokur sem koma fra
Google, Facebook og Mailchimp. Slikar vafrakokur pjona margvislegum tilgangi og nytir
Osar sér peer m.a. vid vefmaclingar, til ad greina notkun 4 vefsidu Osa, vid markadssetningu
og vid gaedaeftirlit.

AJd slokkva d eda tokmarkod notkun vafrokaokao

Notendur geta hvenger sem er takmarkad eda slokkt 4 notkun vafrakaka med pvi ad breyta
stillingum 4 vafra pannig ad vafrinn taki ekki vid kokum. S¢ petta gert getur pad hins vegar
haft ahrif 4, takmarkad eda hamlad virkni vefsidunnar.

Leidbeiningar um hvernig stilla ma notkun 4 vafrakékum i netvafranum Google Chrome:
* Farid 1 “Customize and control Google Ghrome”
* Settings

Advanced

* Content settings
* Cookies

Nénari upplysingar um hvernig stilla mé vafrakdkur 1 6rum vofrum ma4 finna hér:
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Endurskodun & stefnu og ndnari upplysingor

Stefna um notkun vafrakaka 4 vefsidu Osa er endurskodud reglulega (sidast i september
2021) pannig ad efni hennar endurspegli rétta upplysingagjof um notkun 4 vafraké6kum

og s6fnun og vinnslu persénuupplysinga i tengslum vid slika notkun. Osar getur,

fra einum tima til annars, breytt stefnu pessari 1 samraemi vid breytingar 4 notkun 4
vafrakokum eda vegna breytinga 4 videigandum 16gum. Uppfeaerd stefna tekur gildi

pegar hun er gerd adgengileg 4 vefsvaedi Osa. Beidni um nanari upplysingar um notkun
vafrakaka skal visa til persénuverndarfulltria Osa 4 netfangid: personuvernd@osar.is.
Nénari upplysingar um medferd persénuupplysinga i starfsemi Osa m4 finna 4 vef Osa:
www.osar.is/personuverndarstefna. radningarsamband varir og eftir pad 1 eins langan tima
og naudsynlegt er hverju sinni eda 16g og reglur kveda 4 um.
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